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1. Zeitraum und StraRenzlige
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Kurze Anmerkung

Die Befragungsergebnisse tiberschneiden sich zum Teil und werden ganz
individuell wahrgenommen, sodass einige Vorkommnisse sowohl bei positiven,
als auch bei negativen Aspekten genannt wurden.

Anmerkungen, Ergdnzungen oder Ahnliches gerne am Ende der Priasentation!
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3. Positive Erfahrungsberichte




Sauberkeit/Miill/Umgebung

e ruhige Wohnlage

e ruhige Gegend
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IG

ebaude, Wohnen, Vonovia/Brebau

e renovierte Wohnungen/Fassade
* neue groRere Balkone

e Wohnungen zufriedenstellend

e Vonovia war ausreichend erreichbar » Hausmeistertatigkeiten zufriedenstellend

 Zugezogene sind zufrieden mit Vermieter e Wohnungen sind klein und gemiitlich >
Wohlfuhlfaktor

e Schrebergarten direkt hinter den Hausern

e groRe Flachen - Gemiseanbau
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I‘ Infrastruktur/Mobilitdt/Einkaufen

e vieles fuRlaufig, schnell und gut erreichbar
e Einkaufsmoglichkeiten (Edeka, Aldi, Lidl) sind da und gut zu erreichen
e Kitaplatze vorhanden/sehr gut

e OPNV, gute Verkehrsanbindung/Busanbindung ausreichend = Anbindung an
Verkehr und Infrastruktur gut z.B. an Kita, Schule, Deutschsprachkurs, Apotheke

e Impfbus
e Krankenhaus in der Nahe

e medizinische Versorgung zufriedenstellend
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oziale Beziehungen/Nachbarschaft

e viele langjahrige Bewohner:innen - ,,Man kennt sich.”

e guter Kontakt, Zusammenhalt, Initiative und gemeinsame Aktionen unter
Bewohner:innen

e freundliche und hilfsbereite Nachbar:innen, gegenseitige Unterstitzung
e viele junge Menschen

e ruhige und angenehme Nachbarschaft

e Absprachen wahrend Corona bzgl. Spielplatznutzung haben gut geklappt

e gegenseitiger Respekt hoch
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Freizeitgestaltung

e Sportvereine vorhanden

e Wohngebiet ohne Larm

e keine Bars

e schdone Abschnitte zum Spazieren

e Freizeitgebiet nur einen Kilometer entfernt
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4. Negative Erfahrungsberichte




Sauberkeit/Miill/Umgebung

e Vermillung der Griinflachen, Strallen und Vorgarten

- Sperrmiull auf den Strallen (oft ohne Anmeldung)

- Mull auf den Fullwegen und in den Hauseingangen

- Umstandliches Chipsystem (Milltonnen)

- anonyme Milldeponierung

- Millcontainer nicht ausreichend, keine Mulltrennung

- Mull muss pro Beutel bezahlt werden (Kaspar Ohm Str.)

- UnregelmalRige Leerung der Milltonnen

e Rattenproblem
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I‘ Sauberkeit/Miill/Umgebung

e Spritzen auf den Spielplatzen

e Hundetoilette direkt neben dem

Spielplatz e Zeitungen fliegen rum

* fehlende Begriinung vor dem Haus ¢ teilweise kein Winterdienst - Eis und

e StralRen sind kaputt, abschussig, rissig Schnee liegen herum
e keine Entsorgungsmoglichkeiten fir e schlechte Beleuchtung der
Laub Zuwege/Hauseingange

e fehlende Rasenflachen

Ergebnisse der Befragung in Aumund-Hammersbeck, Patricia Finke und Néle Kirschstein ©HSB 14.02.2022 15



Gebaude, Wohnen, Vonovia/Brebau

e Nicht altersgerechte Ausstattung - Wohnungen kaum barrierefrei und nicht
behindertengerecht

e Viel Kritik den Wohnungsbaugesellschaften

- Vonovia: Kontaktaufnahme und Erreichbarkeit schlecht, Hausmeister sei schlecht/gar
nicht zu erreichen und wenig vor Ort; Zeitmangel

- Mieterh6hung im Zuge der SanierungsmalBnahmen, aber immer noch

VONOVIA

Sanierungsbedarf

- Brebau: Kimmert sich nicht um Hausmeistertatigkeiten

I\

- Hauser werden nicht renoviert BREBAU

- fehlende Kommunikation, es wird sich nicht gekimmert RAUM ZUM LEBEN
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IG

ebaude, Wohnen, Vonovia/Brebau

e unzureichende Pflege der Gebaude und Griinflachen, unzureichende
Gebaudereinigung - keine Sauberkeit der Gebaude (Hausflur), Vorgarten sind
ungepflegt

e mangelnde Instandhaltung der Wohnungen, Hauser, v.a. Bader
renovierungsbedurftig

e Hinterhofe sind nach Renovierung dirftig hinterlassen wurden, ,Matschwiese”
vor den Hausern

e Vorwurf: (andere) Bewohner:innen lassen Wohnung verkommen
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I‘ Gebaude, Wohnen, Vonovia/Brebau

e Hellhorigkeit + Larm

e schlechte Dammung
e Schimmel

e zu enge Flure

e keine Balkone

e zu wenig Beleuchtung

e deponieren von Zeitungen in Hauseingangen - Zeitungen fliegen durch die
Gegend
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Infrastruktur/Mobilitdt/Einkaufen

e Verkehrs und OVPN Anbindung: Schlechte Verbindungen, schlechte Taktung durch
Streichung einer Linie, zu wenig Haltestellen

e keine Fahrradwege

e Parkmoglichkeiten nicht ausreichend, Parkplatze uneben und matschig, rutschig durch
Laub, Einfahrten relativ eng

e schlechte Anbindung an medizinische Versorgung (Hausarzt:innen und Facharzt:innen)
e zu wenig Einkaufsmoglichkeiten fur den taglichen Bedarf und Kleidung, Bankfilialen

e Moschee zu weit entfernt
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I‘ Infrastruktur/Mobilitdt/Einkaufen

e beschadigte Strallenbelege

e Corona: Impfbus zu wenig da, nicht ausreichende Testmoglichkeiten
e fehlendes Betreuungsangebot fiir Kinder (Kitaplatze)

e Polizei zeigt zu wenig Verstandnis fir Angste

e fehlende Hilfsangebote: Behinderte und alte Menschen sind auf sich allein
gestellt

e keine Integrationsangebote

e Unwissenheit Gber das Quartiersmanagment
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|S

oziale Beziehungen/Nachbarschaft

e Rassismus (ist unterschwellig ein Thema, insbesondere in Bezug auf Sauberkeit
und Larm, Stereotype, Gewalt zwischen unterschiedlichen Ethnien)

e Zuzug von neuen Nachbar:innen - wenig Berthrungspunkte
e wenig kultureller Austausch
e Sprach- und Kommunikationsbarrieren

e Weniger Zusammenhalt unter den Bewohner:innen im Gegensatz zu friher,
groReres Rotieren der Bewohner:innen, Veranderung des Wohnklimas in den
letzten funf Jahren

e Nachbarschaftskonflikte, Schuldzuweisungen, Gewalt
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oziale Beziehungen/Nachbarschaft
e Larmbelastigung, Ruhestérung
e VVandalismus
e kein Verantwortungsbewusstsein flir das Einhalten von Ordnung
e Drogen und hoher Alkoholkonsum in 6ffentlichen Raumen
e Geflihle der Isolation und Einsamkeit (altere Menschen)

e diffuses Angstempfinden, Geflihl der Unsicherheit durch Bewohner:innen der
Nachbarschaft

e wenig Kinder
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I‘ Freizeitgestaltung

 Freizeitangebote fur Kinder und Jugendliche, sowie dltere Menschen fehlen
e Mangel an Spielplatzen

e Spielplatze sind vorhanden, aber oft nicht benutzbar, da verdreckt oder
unsicher

e kein Raum fir Erholung
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l‘ Freizeitgestaltung

e keine Bars, fehlender Imbiss, fehlende Spielplatze und Griinflachen, wenig
Angebote fiir junge Erwachsene, fehlender Gemeinschaftsplatz/Grillplatz

* keine Begegnungsorte/mangelnder Begegnungsraum fiir Bewohner:innen

— kein Café, kein Nachbarschaftstreff, kein Spielplatz
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5. Winsche und Ideen




Wiinsche und Ideen

e Verstauungsmaoglichkeiten fir Spielzeug, Kinderwagen und Rollatoren
e Uberdachte Sitzgelegenheiten, wie ein Pavillon

e Spielplatze mit verschiedenen Spielmdglichkeiten, einen Kletterbaum
e gemeinsame Treffpunkte

e dltere Generation wirde sich Uber mehr Kontakt und Aufmerksamkeit von Jiingeren
freuen

e endlich eine verniinftige Rasenflache
e mehr gemeinsame Feste, auch kulturell Gibergreifend

e Zeitungscontainer, damit die Zeitungen geschutzt abgelegt werden kdnnen
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